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Vestacka inteligencija i problem uverenog netacnog odgovora

U razgovorima o primeni veStacke inteligencije u obrazovanju €esto se isticu njene prednosti:
brzina, dostupnost, preglednost i sposobnost da pomogne nastavniku u pripremi materijala.
Medutim, uz sve te koristi, postoji jedno vazno ogranicenje koje se u praksi ne sme zanemariti: Al
ume da zvuci sigurno 1 uverljivo ¢ak i onda kada gresi. Upravo zbog toga njen odgovor ne treba
posmatrati kao gotovu istinu, nego kao polazni nacrt koji zahteva proveru i stru¢nu doradu.




Jedan kolega je to slikovito opisao poredenjem: Al je kao student koji je polozio ispit sa ocenom
sedam. Kada ga nesto pitamo, on odgovori onako kako se neCega seca, a zatim nastavi da govori
samouvereno, iako se u odgovoru ve¢ pojavljuju netacnosti. Ta metafora dobro osvetljava sustinu
problema: Al ne pokazuje nesigurnost na nacin na koji to ¢ini ¢ovek, nego Cesto nastavlja tok
odgovora u istoj sigurnoj intonaciji, pa je korisniku teze da odmah uoci gde pocinje greska.

To je posebno vazno u obrazovanju, jer nastavnik od takvog alata moze dobiti odgovor koji deluje
uredno, pregledno i logi¢no, ali ipak sadrzi pogresan podatak, neprecizno tumacenje ili previse
uopsten zakljuak. Al moze da pomesa pojmove, da izvede netacan uzrocni sled, da ponudi
nepostojeci podatak ili da poverljivo formuliSe nesto $to u struc¢noj literaturi nema uporiste. Zato
je najveca opasnost upravo u tome $to greska nije uvek ocigledna na prvi pogled.

U nastavnoj praksi to znaci da Al treba koristiti kao pomo¢no sredstvo, a ne kao autoritet. Njegov
tekst moze biti koristan za ideje, strukturu i pocetno oblikovanje sadrzaja, ali svaki podatak,
definiciju, istorijsku tvrdnju ili metodicki predlog treba proveriti. Posebno oprezan treba biti kada
se od Al traze stru¢na objasnjenja iz oblasti gde je preciznost presudna. Dobar nastavnik ¢e zato
uvek postaviti dodatno pitanje: odakle poti¢e ovaj podatak, da li je smislen u datom kontekstu i da
li ga potvrduje pouzdan izvor.

U tome i leZi vazna pedagoSka pouka: Al ne oslobada korisnika od mi$ljenja, nego upravo pojacava
potrebu za kritiCkim misljenjem. Nastavnik koji koristi ovakav alat ne treba da se zadovolji lepom
formulacijom, ve¢ da proveri sadrzaj, uporedi ga sa stru¢nim znanjem i po potrebi ga preuredi.
Drugim re¢ima, Al moze pomo¢i da se dode do nacrta, ali odgovornost za tacnost ostaje na coveku.

Zato je mozda najtacnije reci da je veStacka inteligencija dobar saradnik, ali lo§ svedok. Ona moze
da ubrza rad, ponudi varijante i podstakne razmisljanje, ali ne moZe sama da garantuje istinitost.
U obrazovanju, gde je poverenje u sadrzaj temelj svake nastavne situacije, to je ograni¢enje koje
mora ostati stalno u vidu. Upravo tu se vidi razlika izmedu korisnog alata i stru¢ne procene: alat
moze da predlozi, ali samo nastavnik moZe da potvrdi.



